INFORMATIVO NAF/SRS-JF N2 1/ 2020

ASSUNTO: ALTERAGOES NO ATENDIMENTO DURANTE PANDEMIA COVID-19

PUBLICO ALVO: USUARIOS DE MEDICAMENTOS DO COMPONENTE ESPECIALIZADO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA
(CEAF) E DOS FORNECIDOS EM ATENDIMENTO A AGOES JUDICIAIS INDIVIDUAIS E COLETIVAS, SEUS PROCURADORES OU

REPRESENTANTES LEGAIS, CLINICAS, HOSPITAIS, FARMACEUTICOS MUNICIPAIS NO AMBITO DA REGIONAL DE SAUDE DE
JUIZ DE FORA, DEFENSORIA PUBLICA E OUVIDORIAS MUNICIPAIS DE SAUDE

O Nucleo de Assisténcia Farmacéutica (NAF) da Superintendéncia Regional de Saude de Juiz de Fora/SES-MG, (Farmacia
de Minas - Av. dos Andradas, 222), orienta sobre alteragdes iniciais de seu atendimento no contexto de enfrentamento e
contingenciamento da epidemia de doenca infecciosa viral respiratoria causada pelo agente Coronavirus COVID-19

1- DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS DO COMPONENTE ESPECIALIZADO (CEAF) E DE ACf)ES CIVIS PUBLICAS
HORARIO DE ATENDIMENTO: 08:30 as 16:30h
TELEFONE: (32) 3257 8838 / EMAIL: processo.farmaciasesjf@gmail.com

e Prorrogacdo do prazo para renovacdo do LME (se data de vencimento a partir de 29/02/2020, sera renovado
automaticamente para mais 90 dias)

e Alteracdo da dose poderd ser feita apenas com a receita, sem apresentacdo de novo LME (desde que sem
alteracdo do medicamento ou CID)

e Suspensdo da necessidade de apresentacdo de exames para monitoramento do tratamento (porém, quem os
tiver favor apresentar)

e Suspensdo da necessidade da receita ser assinada por profissional de especialidade médica, se definida (apenas
nos casos em que ndo houver alteracdo de dose ou medicamento)

e Ampliacdo da quantidade dispensada, no caso de alguns medicamentos, a depender do estoque disponivel
( * no caso dos medicamentos sob controle especial, areceita devera ter sido emitida nos ultimos 30 dias)

e Priorizacdo de atendimento por agendamento (conforme data e horario do recibo de dispensagao), exceto nos
casos de 12 atendimento e de reabastecimento apds periodo de falta

e Recebimento por email (preferencialmente) de receita e LME, nos casos de alteracdo de medicamento ou se LME
vencido até 31/01/2020 (paciente, seu representante ou médico devera enviar documentos digitalizados para o
email processo.farmaciasesjf@gmail.com e no momento da retirada dos medicamentos os originais deverao ser
entregues

e QOrientagdo para que pacientes do grupo de risco (maiores de 60 anos, portadores de doencas cronicas, gestantes
e lactantes) utilizem a Declaragao Autorizadora- Documento disponivel em
https://www.saude.mg.gov.br/images/SAF/ANEXO_10_Declara%C3%A7%C3%A30_Autorizadora.pdf (e
disponivel no NAF) para que terceiros comparegam para o recebimento do medicamento

e Orientagdo para se evitar trazer criangas, acompanhante e excesso de sacolas ou outros volumes



2 - SOLICITAGAO DE MEDICAMENTOS (MONTAGEM DE PROCESSOS, INFORMAGOES, TRANSFERENCIAS E
EMISSAO DE NOTAS DE ESCLARECIMENTO)
HORARIO DE ATENDIMENTO: 08:30 as 15:00h
TELEFONE: (32) 3257 8838 / EMAIL: processo.farmaciasesif@gmail.com

e Suspensdo da presenca obrigatdria do paciente para a solicitacdo inicial do tratamento (sera aceita procuracdo de
proprio punho, mediante documentacéo das partes envolvidas)

e Ampliacdo da validade das receitas para 365 dias, exceto para os medicamentos sujeitos a controle especial

e Recebimento de processos de solicitagdo preferencialmente por email (apds o paciente, médico ou responsavel
ter recebido do NAF orientagGes ou ter ciéncia das orientagdes para preenchimento dos formuldrios)

e Agendamento prévio, por telefone ou email, para o atendimento presencial ou obteng¢dao de orientagdes para a
montagem do processo (telefonar para 32-3257 8838 ou enviar email para processo.farmaciasesjf@gmail.com)

* formularios estdo disponiveis em www.saude.mg.gov.br (> Cidaddo > Obter medicamento > Medicamentos do

Componente Especializado > Check list) https://www.saude.mg.gov.br/formulariosceaf

* no caso de processos de solicitacdo de PALIVIZUMABE, os documentos para a montagem de processo de
solicitagdo devem, preferencialmente, ser enviados por email. Formuldrios estdo disponiveis em

www.saude.mg.gov.br (> Cidaddo > Obter Medicamento > Medicamentos do Componente Estratégico >

Palivizumabe)

https://www.saude.mg.gov.br/images/SAF/Documentos%20para%20abertura%20de%20Processo Anexo%2011%

20Ficha%20Tcnica%20Palivizumabe.pdf

e Solicitacdo de transferéncia para outro NAF regional por email

e Suspensdo do fornecimento de Notas de Esclarecimento (“negativa”) e de Pareceres Técnicos para a Defensoria
Publica

e Suspensdo de atendimento presencial para prestacdo de informacdes sobre a situacdo de processos ja

protocolados. As informac¢des podem ser obtidas no aplicativo MG App, site https://cidadao.mg.gov.br , pelo

telefone (32)3257 8838, ou por solicitacdo para o email processo.farmaciasesjf@gmail.com (desde que ja
decorrido o prazo previsto para a andlise, informado previamente)

e Suspensdo temporaria, junto as farmdcias municipais, da necessidade de apresentacdo de exames para
continuidade do recebimento de distribuicdo de Insulina Glargina

e Suspensdo temporaria da montagem de novos processos de solicitacdo dos seguintes medicamentos:

(para os medicamentos assinalados com * esta autorizada a reavaliagdo para a troca ou inclusdo dos mesmos, no
caso de processo ja deferido)
Amantadina, Atorvastatina, Bezafibrato, Bromocriptina, Cabergolina, Calcipotriol, Calcitonina, Ciprofibrato,

Clobetasol, Entacapona, Fenofibrato, Genfibrozila, Gosserrelina, Isotretinoina, Leflunomida*, Leuprorrelina,
Lovastatina, Metotrexato*, Naproxeno*, Pramipexol, Raloxifeno, Rasagilina, Risedronato, Risperidona, Selegilina,

Somatropina, Toxina botulinica tipo A, Triexifenidil.
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3- ATENDIMENTO A AGOES JUDICIAIS INDIVIDUAIS E FIBROSE CISTICA (DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS,
INFORMAGOES E EMISSAO DE PARECERES TECNICOS)
HORARIO DE ATENDIMENTO: 08:00 as 13:00h
TELEFONE: (32) 3257 8836

¢ Priorizacdo de atendimento por agendamento (conforme data no cartdo de agendamento)
e Realizacdo da dispensacdo dos medicamentos, insumos e produtos nutricionais a pacientes judicializados por
periodo superior a 30 dias de tratamento, podendo estender até 60 dias, conforme o estoque disponivel
e Pacientes que necessitam retirar medicamentos, e que fazem parte do grupo de risco do Coronavirus (maiores de
60 anos, com doengas crénicas e/ou que fazem uso de imunossupressores, gestantes e lactantes) orienta-se que
preferencialmente seja utilizada a Declara¢do Autorizadora, para que representantes desses pacientes possam
retirar seus medicamentos. A declaragdio estd disponivel no seguinte enderego eletronico:

https://www.saude.mg.gov.br/images/documentos/Declaracao Autorizadora.pdf

¢ No caso de primeiro atendimento e para outras informagdes e duvidas entrar em contato pelo telefone 3257 8836,

antes de comparecer no NAF/SRS-JF.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

NOTA INFORMATIVA N2 1/2020-SCTIE/GAB/SCTIE/MS
Nota Técnica n2 2/SES/SUBPAS-SAF/2020 e Anexos

Memorando-Circular n2 3/2020/SES/SUBPAS-SAF
Memorando-Circular n2 1/2020/SES/NJS

NOTA INFORMATIVA N2 5/2020-DAF/SCTIE/MS


https://www.saude.mg.gov.br/images/documentos/Declaracao_Autorizadora.pdf

